DRAGOCJENI PODACI

Mnogi od onih, koji rade duze vrijeme na PC-u vjerojatno su imali neugodnih iskustava sa gubljenjem
podataka, zbog kvara svog ra¢unala. Ako je rije€ o firmi , te robnim i financijskim ili nekim drugim vaznim
podacima, Steta je nenadoknadiva, a posljedice mogu biti i velike problemi od strane porezne inspekcije.

Svi podaci, nekome viSe, a nekome manje vazni, Cuvaju se na hard disku (HDD) VaSeg kompjutora.
Naravno oni koji su povezani u mrezu, dio podataka ¢e pohraniti na hard disk ili diskove servera. U oba
slu¢aja , ako iz bilo kog razloga hard disk strada, Vasi podaci su vrlo &esto nepovratno izgubljeni. A od svih
komponenata u ra¢unalu, upravo hard diskovi najéeS¢e se kvare. Zasto? Zato Sto unutar metalnog kucista,
koje mi vidimo, se vtri ogromnom brzinom nekoliko paralelnih plo¢a, po kojima idu glave za ¢itanje.Zamislite
stare gramofonske ploce i iglu koja ide po njoj. Nesto slicno se deSava i unutar hard diska. Brzine okretanja
su 7200 — 15000 u minuti. Pri tim brzinama udarac u racunalo moze izazvati oSte¢enje. Naravno da diskovi
imaju anti-shock zastite, ali nekada niti to ne pomaze. Tijekom normalnog rada na hard disku se pojavljuju
.bad sektori®, to jest loSi segmenti na kojima viSe nije moguce upisivanje, ali niti ¢itanje podataka. Postoje
softverski nacini, da se oni obiljeze i zaobidu, ali kada se jednom pojave, onda se oni samo multipliciraju.
Takvom disku viSe ne moZzete vjerovati i samo je pitanje kada ¢e mu biti kraj. Isto tako i strujni udari mogu
spaliti upravljacku elektroniku. Tada jo§ ima spasa, jer se elektronika moze zamijeniti ali cijena jedne takve
intervencije je obi¢no dvostruko visa od one koju trebate potroSiti na pravovremeno arhiviranje podataka.

Podaci mogu biti izgubljeni ako nista ne strada. Nekada se greSkom u brzini ili nestrué¢nim
rukovanjem obriSu neki dokumenti. Ponekad ih mozda uspijete pronaci u Windows okruzenju u ,korpi za
otpadke® ili ,recicle bin. Problem nastaje ako ste nesto trajno obrisali. Tada ga vi$e nigdje nije mogucée
pronadi.

Treci sluCaj kako da ostanete bez podataka je nestanak struje ili strujni udar. Kod nestanka struje
nece biti unidteni svi podaci, ali ¢e sigurno biti djelomi€no uniSteni dokumenti ili baze podataka na kojima ste
upravo radili. Medutim niti tada ne znaci da je Steta manja, jer viSe niste sigurni sto je tu, a to nedostaje.
Ako se radi o robnom ili financijskom stanju, morate opet potrositi mnogo viSe vremena samo da ustanovite
$to je nestalo.

Cetvrti slugaj u hororu ,kako ostati bez podataka“ jesu virusi. Internet je sve prisutniji, a upravo on je
idealan medij za Sirenje virusa. Sto sve virus moze uraditi ne mozete niti zamisliti. Steta se ne ograni¢ava
samo na jedno radunalo. Ogromnom brzinom se Siri i na druga raCunala unutar mreze poduzeéa, ali isto tako
i putem Interneta napada poslovne partnere i sve adrese koje se nalaze u imenicima zarazenog raunala.
Virus moze stici i putem diskete, CD-a i nekog drugog medija. Tu opet jedino rieSenje je antivirusni program.

SPASAVANJE PODATAKA

Zato morate poduzeti mjere prije nego Vam se to desi. To znadi da s vremena na vrijeme, bitan
sadrzaj svoga diska ili diska servera presnimite na neke druge medije, odnosno izvrSite «spadavanje
podatakay ili struéno kako se kaze «backup» podataka. Najbolje je to raditi na kraju svakog dana, ako svaki
dan radite na racunalu. Ima dosta nacina kako to mozete napraviti. Cijena ne mora biti velika , ali vjerujte,
oni koji su jednom izgubili podatke, nakon toga ne pitaju koliko koSta pouzdan sistem.

Ako je VaSe raCunalo povezano u mrezu , podatke sa jednog hard diska mozete presnimiti i na disk
drugog rac¢unala. Time se osiguravate , da ako se nesto desi Vasem racunalu, ostaje kopija na drugom. Ali
$to ako u prostoriji ili zgradi gdje su racunala izbije pozar i sve izgori, ili ih lopovi odnesu. Opet nemate nista.
Zato je potrebno snimati na neki medij , koji lako moZete nositi sa sobom van prostora gdje je raunalo.
Najbolje je to raditi na viSe medija, kako bi eliminirali i greSku koja moZe nastati na mediju ili gredku kod
presnimavanja. Npr. pozeljno je mati medij za parne i drugi za neparne dane, ili imati jedan medij za
ponedijeljak , drugi za utorak i tako za svaki radni dan. Naravno neéete snimati cjelokupni sadrzaj diska.
Izgubljene programe ¢&ete reinstalirati sa njihovih originalnih CD-a. Pohranjuju se samo baze podataka i
dokumenti koje ste Vi uradili, kao dopisi,izvjestaji, nacrti, slike i sve ono $to nemate niotkud vratiti ako se Sto
desi.

Kakav medij izabrati ovisi o koli¢ini podataka koje Zelite pohraniti i sa koliko novca raspolazete za
uredaj. Danas medutim, vec¢ina PC-a ve¢ ima u sebi dovoljno dobar uredaj , ako se radi o ku¢nim
kompjutorima, ili manjim firmama.

Svi u PC-u imate floppy uredaj (FDD) , gdje mozete na obi¢nu disketu snimiti 1,44 MB podataka. To
nije neka velika koli€ina, ali ¢ete zato vjerojatno morati uzeti viSe disketa. One nisu skupe ( 10 komada je 25
kn), ali za veliku koli€inu podataka treba dosta disketa, Sto traZi dugotrajno snimanje, a to moze biti zamorno,
ako radite svaki dan. Naime, snimanje na disketu je najsporije od svih arhiviranja. Trebate odvaijiti i pola sata
da na desetak diskete presnimite svega 15 MB podataka. Zamorno i neu&inkovito. To jo§ moZe proc¢i ako
radite pod DOS-om u prastarim programima. Ali ako ikako moZete zaobidite ovaj na€in snimanja. | tu moze
biti greSka na disketi, zbog svakodnevnog presnimavanja. Pa mislite da imate kopiju, a ustvari je nemate.
Ako ve¢ morate koristite diskete, nemojte uzeti najjeftinije. Trazite one sa teflonskom zastitom. Proizvodi ih
Verbatim. Deset komada koSta 10 kuna viSe od obi¢nih.

Jedan od u proSlosti najkoristenijih uredaja je ZIP drive , koji snima na zip diskete kapaciteta 100MB
ili 250 MB, a sada ve¢ i od 750 MB. Moze biti interni i externi i prikljuCuje se na paralelni ili USB port, postoji i
SCSl izvedba. Cijena uredaja se krece od 500-1500 kn. Cijena zip disketa je oko 100kn za. Ovo je bio



najces¢i nacin, zato $to su softverasi pod DOS-om pravili programe za automatske backupe. Nije trebalo
nikakvo znanje rada sa racunalom.

Danas su sve ¢eS¢éi i oni koji podatke snimaju na CD medije, gdje moze stati 700-900 MB. Stare
podatke koje necete tako Eesto koristiti mozZete prebaciti na na CD i tako osloboditi dragocjeni prostor na
hard disku. Cijena medija je danas veoma niska i mogu se kupiti od 2-5 kn. CD RW mediji po kojima mozete
viSe puta presnimavati (rewritable) koStaju nesto viSe. | tu opet nemojte za tu namjenu koristiti najjeftinije
medije. Opet ako ima nesto sa teflonskom zastitom bi bilo bolje. Kako se danas sve viSe koriste digitalni
fotoparati, pojavljuje se potreba arhiviranja fotografija. Diskete, bile one i ZIP, su nedovoljne po kapacitetu i
suviSe skupe. Jedino ostaju CD mediji. lli jos vedi i bolji DVD mediji. Kapacitet DVD medija je 4,7 GB ili 4700
MB. Znaci kapacitet im je veéi 7 puta od standardnog CD medija. Da biste snimali na CD medije morate
imati CD snimag ili przilicu. Svi novi kompjutori je imaju standardno ugradenu. A ako ne kosta svega 250
kuna. Da biste snimali na DVD medije morate imati DVD snimac¢ ili DVD przilicu (DVD RW). Ona kosta oko
650 kuna. Naravno da ima i skupljih. Sada su se pojavile DVD przilice koje snimaju na medije dvostrukog
kapaciteta u dva sloja. NazZalost jedan takav medij kosta 20 puta viSe od obi¢nog pa dok im cijena ne padne
nece zaziviti takav standard. Ali ne brinite brzo &e cijena pasti. Sto ako kupujete takvu przilicu, necete se
pokajati. Samo malo nesto je skuplja od obi¢ne.

Vece firme ,koje imaju daleko veée koli€ine podataka moraju izdvojiti daleko vise novca za backup.
Tu se obi¢no koriste za DAT uredaiji , koji koristi DDS trake kapaciteta od nekoliko GB pa do nekoliko
desetaka GB. Danas se to svelo na dva modela od 24 GB i 40GB. Same trake kostaju 60-120 kuna, a
uredaji par tisu¢a kuna, ovisno o kapacitetu i proizvodacu. Ovo su dobra rieSenja za srednje velike firme.
Uredaiji se obi¢no ugraduju u server i presnimavanje podataka se radi svakodnevno.

Za vece firme postoje uredaiji i trake mnogo veéeg kapaciteta kao i backup serveri i specijalni
softwari za arhiviranje podataka. Cijene takvih rjeSenja ¢esto kostaju kao i cijeli server, ali poslovanje jedne
banke bilo bi nezamislivo bez takvog sustava. To je moguce veoma brzo i jednostavno vratiti izgubljene
podatke nazad. Naime jedno je imati rezervnu kopiju, a drugo je sve to vratiti nazad, bez nekog vidnog
zastoja u radu.

U svakom slu€aju lak3e je svaki dan potroSiti malo vremena na presnimavanje, nego ponovo unositi
izgubljene podatke .

PROBLEMI SA STRUJOM

Sigurno Vam se nekad desilo, da prilikom rada na PC-u, iznenada nestane struje. MozZda ste izgubili
ono §to ste radili na njemu u tom trenutku, pa ste sve to morali uraditi ponovo. To ne mora biti sva Steta.
Svako takvo gasenje racunala mozZe trajno ostetiti neke dijelove Vadeg PC i pojedine programe, a da to ne
vidite na prvi pogled. Ovo je posljedica toga , $to nadam se svi dobro znamo, da u radu sa Windows
programima, prije gaSenja kompjutora, moramo zatvoriti sve programe i korektno napraviti SHUT DOWN
sistema. Tek kada se na ekranu pojavi «lt is now safe to switch off your computer» tada mozete ugasiti Vas
PC. Realnost je da struje ipak nestane, ali i tome ima lijeka.

Zasto bi Vas kompjutor morao prestati da radi u tom trenutku? Postoje uredaji koji se zovu izvori
neprekidnog napajanja, ili mnogo ¢esce koristeni izraz UPS. Oni u sebi sadrze baterije, koje se uvijek pune
dok ima struje u Vasim zidnim uti€nicama. Kuéiste kompjutora i monitor se trebaju spojiti na takav uredaj i
preko njega normalno rade. Mogu se spojiti i neki drugi uredaiji, ali time morate poveéati snagu UPS-a, au
principu ne dobijate niSta. Ako ne spojite pisa¢, na njega lako ¢ete ponovo poslati na printanje dokument,
koji se u tom trenutku printao. Isto je i sa skenerom ili nekim drugim perifernim uredajem. Kada nestane
struje u zidnim uti€¢nicama, UPS podinje da daje zvucne signale , ali i dalje iz svojih baterija uredno daje
struju kompjutoru. Kapacitet baterija je relativno mali, a PC trosi 200-500 W, ovisno o veli€ini i vrsti monitora.
Nova generacija LCD monitora troSi 5-10 puta manje struje od klasi¢nih monitora sa katodnom cijevi. Stoga
su ekonomicniji. To znadi da funkcija UPS-a nije da Vam omoguci daljnji rad kada nestane struje, ve¢ da
Vam da dovoljno vremena, da u u narednih desetak minuta zatvorite svoje programe i napravite SHUT
DOWN sistema i iskljucite PC. Oni imaju zadatak takoder da o iste (filtriraju) napon od raznih smetnji i
Sumova koje mogu biti u mrezi i da Stite racunalo od strujnih udara pa ¢ak i kod grmljavine.

Jedno racunalo treba imati UPS snage 300-500 VA i pozeljno je da svako racunalo ima svoj. Cijena
im se kre¢e od 500-900 kuna. Jadi izvori su dosta skuplji i cijena visestruko raste sa snagom. Jedan od
najpoznatijih proizvodaca je APC. Na trziStu su i neki jeftiniji proizvodadi i njihovi proivodi. Preporuka je da se
drzite u svijetu iskuSanog i broj jedan proizvodada APC. Zasto? Zato Sto je praksa pokazala, da njegove
baterije traju i traju. Sjetimo se reklame za Duracell baterije i trke pliSanih zeci¢a. Sli¢no je i ovdje. Kod
jeftinijih modela vrlo brzo morate mijenjati bateriju, pa usteda u startu postaje gubitak u konacnici.

Ako imate malog potrodada kao naprrimjer klasiénu registar kasu ( ne PC kasu), €ija snaga je
nekoliko desetaka wati, onda UPS mozZete iskoristiti i u normalnom radu mnogo duZi period , €ak nekoliko
sati. Ako pak Zelite da Vam racunalo ili PC kasa rade duZzi period morate kupiti mnogo jaci UPS.

Za servere Kkoji rade 24 sata, potrebni su inteligentni «smart» izvori neprekidnog napajanja. Naime,
prilikom nestanka struje, moguce je da nema u uredu stru¢ne osobe koja moze ucinitii shut down servera,
odnosno tokom noéi isto tako sigurno nema nikoga tko to moze napraviti, pa to mora uraditi sam UPS.
Umjesto da samo daje zvucne signale, on ¢e poslati svim korisnicima poruku, da je upravo nestalo struje i da
se zatvaraju sve aplikacije i da kre¢e shut down sistema. Nakon desetak minuta ée to zaista i napraviti. Svi



koji su spojeni na server a kojim slu¢ajem imaju struju, trebaju isto tako odmah prekinuti raditi u serverskim
programima.

Ovo mozda nije uredaj koji je neophodan svakom kuénom racunalu, ali vlasnici firmi bi svakako
trebali malo razmisliti o kupovini.

PRENAPONSKA ZASTITA

Kupili ste novo racunalo, printer i sve §to ide uz to i poku$ali to spojiti i ukljugiti u struju. Tu se pojavio
prvi problem. Niste razmisljali da Vam treba pet priklju€aka za struju. U kuéi ste nasli i produzni kabel, ali
samo sa tri uti€nice, a to ponekad nije dovoljno. Za svako raCunalo treba Vam jedan priklju¢ak za kuciste,
drugi za zvucnike, treéi za monitor , a Cetvrti za printer. Jo$ ste uzeli i vanjski modem, pa scanner koji isto
zahtijeva svoj prikljucak.

Jos je dosta uredaja, koji trebaju svoje napajanje., ali uglavnom produzni kabel (razvodna letva) sa
pet uti€nica biti ¢e Vam dovoljna. Ako se i pojavi Sesti uredaj, uvijek se moze uzeti kabel, koji monitor napaja
preko kucista. Ovo je zgodno, jer kod gasenja raCunala (shut down) automatski se gasi i monitor. Ovo
naravno vrijedi samo za ATX generaciju kucista. Ako uzmete monitor sa ugradenim zvucnicima ili interni
modem ustedjeti ¢ete po jedno priklju¢no mjesto. Neki USB uredaji dobivaju napajanje preko USB porta, te
za njih nije potrebno napajanje iz 230 V. Medutim za takve uredaje potrebno je da imate dovoljno snazno
napajanje u kucistu racunala (minimalno 300W). U protivnom se moze desiti da racunalo po¢ne smrzavati i
rusiti se, a da za to ne postoji nikakvo drugo objasnjenje.

Medutim, ¢ak iako imate dovoljno priklju¢aka, mozda to nece biti sasvim dovoljno. Prvo takva
razvodna letva bi morala na sebi imati prekidac, kojim isklju€ujete sve uredaje spojene na nju. To je vazno,
jer gotovo svi, nemaju na sebi svoje prekidace kojim ih iskljuCujete. Nema potrebe da su takvi uredaji pod
naponom 24 sata, pa tako svaki dan. Prvo mnogo su podlozniji strujnim udarima, a drugo skracujete im
zivotni vijek.

ZASTITA PO STRUJI | TELEFONSKOJ LINIJI

Kako zivimo u podneblju sklonim €estim neverama i olujama, prac¢enim udarima groma i oscilacijama
napona, potrebno je imati i odgovaraju¢u prenaponsku zastitu. Postoje razvodne letve koje takvu zastitu
imaju u sebi i one spasavaju stvar. Veé¢ od 45 kuna se moZe naci takva letva , koja jos ima i zastitu po
telefonskoj liniji, za Va& modem, telefon ili fax. Takva letva mora biti uklju¢ene u Suko uti¢nicu (sa
uzemljenjem) , da bi imala funkciju. Telefonski kabel se spaja prvo na letvu, pa onda iz nje na modem,
telefon ili fax. Pazite udar groma po telefonskoj liniji, je veoma &est slu¢aj. Racunalo moze stradati iako nije u
radu, ali ako je telefonski kabel fiziéki spojen u modem. Cest je slu¢aj da preko modema strada i dobar dio
kompjutora. U takvim slu€ajevima redovno jamstvo ne pokriva troSkove popravke. Rjedenje je kupiti zastitu ili
osigurati racunalo u nekoj osiguravajuéoj kuéi, koja ¢e nadoknaditi Stetu. Naravno prije nego se desi.

Ako Vam tako jeftina zastita ne ulijeva povjerenje, mozete uzeti provjerenu od 115 kuna, koja ima
samo jedno prikljuéno mjesto, pa na nju treba spajiti bilo kakvu drugu razvodnu letvu. Ona §titi pouzdano do
impulsnih udara od 6000 V. Naravno da postoje jo$ bolje i profesionalnije zastite, ali im je i cijena mnogo
vecéa. Naravno proizvodac je opet APC Cije ime i ovdje je garancija kvalitete. Nekada ni najbolja zastita nece
pomodi, pogotovo kod direktnih udara groma, ali oni su zaista rijetki.

Ova prenaponska zastita je dobra i za stereo liniju, televizor, video receorder, DVD player i svi drugi
osjetljivi uredaji. Ne smije se preko takve uti€nice koristiti usisivac ili neki veliki induktivni potrosac, jer ¢e doci
do reakcije zastite.

Cesto sluéaj je, da nakon udara, zastiéeni uredaj ne radi. Uglavnom nema mjesta panici, jer i
normalno je da ne moze raditi. Probajte da li va$ zasti¢eni uredaj radi bez za$tite, tj spojite ga direktno. Ako
radi, onda je sigurno zastita napravila svoje. Zastitni uredaj je pregorio i da bi ponovo proradio treba pritisnuti
mali gumbi¢ na njemu, ili ga otvoriti i promijeniti osigura¢ unutra. Pazite zamjenski osigura¢ mora biti iste
vrijednosti i mora nositi oznaku «brzi», a nikako «tromi». Ako je zastita tako uniStena da se ne moze
popraviti, ostaje Vam kupiti novu zastitu, ali Vam je uredaj ostao Citav, a to je bila i namjera cijelo vrijeme.

U svakom slu€aju bez ovih uredaja navedenih u ovome ¢lanku se moze, ali je pitanje koliko dugo.



